
Уважаемые посетители Лицея №23! 

Предлагаем Вам ознакомиться с информацией о порядке обеспечения доступа инвалидов и 

других маломобильных граждан в учреждение: 

1. Для оказания помощи при входе в школу можете позвонить по телефону 521-46-76 

2. Пандус находится возле крыльца, у входа в здание лицея. Оказывается помощь по 

сопровождению (вызов сотрудника осуществляется при помощи кнопки вызова, которая 

находится у основания пандуса). 

3. У входной двери в лицей расположена табличка с шрифтом Брайля 

4. Паспорт доступности 

5. Предоставление услуг на объекте 

6. Доступ категорий инвалидов на объекте по зонам с сопровождением 

ДОКУМЕНТЫ 

 Приказ о назначении ответственных лиц за работу с инвалидами (детьми-инвалидами) 

 Приказ об утверждении состава комиссии по доступной среде 

 Оборудование для инвалидов и лиц с ОВЗ 

 Памятка для инвалидов по вопросам получения услуг и помощи со стороны персонала 

на объекте 

 Порядок действия сотрудников при оказании услуг маломобильным группам населения 

 Инструкция № 1. Правила этикета при общении с инвалидами 

 Инструкция № 2. Правила этикета при общении с инвалидами, испытывающими трудности 

при передвижении 

 Инструкция № 3. Правила этикета при общении с инвалидами имеющие нарушение 

зрения или незрячими 

 Инструкция № 4. Правила этикета при общении с инвалидами, имеющими нарушение 

слуха 

 Инструкция № 5. Правила этикета при общении с инвалидами, имеющими задержку в 

развитии и проблемы общения, умственные нарушения 

 Инструкция 6. Правила этикета при общении с инвалидами, имеющими психические 

нарушения 

 Инструкция № 7. Правила этикета при общении с инвалидом, испытывающим затруднения 

в речи 
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